MECANIZADOS CASTILLO OTERO (MECASOT)

POLITICA DE CALIDAD

MECASOT es una empresa familiar fundada en 1977, principalmente para la
mecanizacion de piezas en pequefias y medianas series. Desde entonces, se dedican al
mecanizado y construccion metalica, dando servicios a la industria de la regién.

La Gerencia de MECASOT considera la calidad de sus trabajos y la formalidad en sus
servicios como una de las premisas esenciales para el éxito. Por ello define esta politica
de calidad y asume la maxima responsabilidad en su aplicacion.

Nuestra politica de calidad se basa en los siguientes aspectos:

- Prestacion a nuestros clientes de un servicio personalizado y una atencién
directa, adaptandonos a sus necesidades.

- Gestidn de un servicio de calidad en el menor plazo posible, manteniendo para
ello un didlogo directo con nuestros clientes

- Programacién anual de objetivos y acciones orientadas a mejorar de manera
continua la eficacia en la gestion de nuestros trabajos.

- Cumplir con la legalidad y reglamentacién en la aplicacion de las
especificaciones en materia de calidad.

La presente politica constituye el marco de referencia encaminado a la consecucién de
nuestros objetivos y a la mejora continua en nuestros procesos de calidad.
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